
Lundi 11 septembre 2023 après-midi  
et mardi 12 septembre 2023
Salle polyvalente de la Prillaz, Estavayer-le-Lac

JOURNÉE LATINE  
DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ
EN COLLABORATION AVEC SÉCURITÉ 
DES PATIENTS SUISSE  
SOINS INTÉGRÉS

Reconnaissance
Infirmiers : 5 points e-log ASI (11 septembre) et 5 points e-log ASI (12 septembre)
Médecins : 2 crédits ISFM (11 septembre) et 6 crédits ISFM (12 septembre) 
Pharmaciens : 25 points FPH (11 septembre) et 50 points FPH (12 septembre) en 
pharmacie hospitalière et en pharmacie clinique

Comité scientifique 

• Guy Haller, président du comité, Prof. associé, 
médecin-chef, service qualité des soins, direc-
tion médicale et qualité, HUG 

• Pierre Chopard, Prof. associé, président de la 
commission fédérale pour la qualité 

• Adriana Degiorgi, Cheffe état-major de direc-
tion et responsable service qualité et sécurité 
des patients, EOC

• Carmen Kerker, MScN, collaboratrice scienti-
fique, Fondation Sécurité des patients Suisse

• Isabelle Montavon, Coordinatrice qualité 
clinique et sécurité des patients, Réseau  
Hospitalier Neuchâtelois

• Joachim Rapin, MScN, PhD(c), adjoint et res-
ponsable de la gouvernance Qualité & Sécurité 
pour la direction des soins du CHUV

• Rodolphe Rouillon, Directeur général, Hôpital 
Intercantonal de la Broye, président de la  
commission « Sécurité des patients et qualité 
des soins » de la Fédération des Hôpitaux 
Vaudois (FHV)

• Laure Schlup, Responsable qualité, Hôpital 
du Jura

• Anthony Staines, PhD, chargé de programme 
« Sécurité des patients et qualité des soins », 
FHV

• Pierre Turini, directeur de l’Institut Central 
des Hôpitaux et coordinateur médical pour la 
qualité des soins et la sécurité des patients, 
Hôpital du Valais

• Pierre Voirol, PD, pharmacien chef adjoint, 
CHUV

Orateurs et participant(e)s à la table ronde

• Marie Bothén, Dr, operations manager  
Karolinska Comprehensive Cancer Center

• Thekla Brunkert, PhD, PT, Institut des 
sciences infirmières, Université de Bâle

• Philippe Eggimann, Dr, vice-président ;  
Fédération des médecins Suisse (FMH)

• Farah Fawaz, Spécialiste achat de presta-
tions, Visana

• Susanne Gedamke, Directrice, Organisation 
Suisse des Patients 

• Guy Haller, Prof. associé, médecin-chef, 
service qualité des soins, direction médicale et 
qualité, HUG 

• Cédric Mabire, Prof. associé, vice-directeur 
enseignement à l’institut universitaire de forma-
tion et de recherche en soins, responsable du 
programme MSc Sciences infirmières, infirmier 
consultant en recherche, Direction des Soins, 
CHUV

• Antoine Malone, PhD, administration des  
Services de Santé, responsable du Pôle 
Prospective, Europe, Fédération hospitalière 
de France

• Annamaria Müller, Présidente du FMC, 
forum suisse des soins intégrés

• Joanie Pellet, Dr, Infirmière Clinicienne  
Spécialisée, cheffe du programme Hôpital 
adapté aux aînés, Direction des soins, CHUV

• Thierry Penseyres, Directeur service du déve-
loppement des pratiques professionnelles, de 
la prévention et promotion de la santé - Asso-
ciation Vaudoise d’Aide et de Soins à domicile

• Charlène Roussey, Infirmière clinicienne-coor-
dinatrice sécurité des patients, Réseau Santé 
Balcon du Jura 

• Markus Trutmann, Dr, responsable du dépar-
tement politique, membre de la Direction H+

Animateurs des ateliers et modérateurs

• Benoit Bedat, Médecin adjoint du chef de 
service, chirurgie thoracique et endocrinienne, 
HUG 

• Nicolas Bornand, Chef de projet  
« Télémédecine » au sein du service cybersanté 
et télémédecine, HUG

• Benjamin Bugnon, Chef de projet, Association 
intercantonale CARA pour la santé numérique

Organisation du Forum

• Stéphane Cullati, MER, Sociologue, Labo-
ratoire de Santé Populationnelle, Université 
de Fribourg, collaborateur scientifique service 
Qualité des Soins, HUG

• Raphael Hirt, Chef de projets institutionnels, 
Institution genevoise de maintien à domicile 
(IMAD), Genève

• Mathieu Jackson, Responsable de l’École du 
partenariat, Centre d’excellence sur le partena-
riat avec les patients et le public (CEPP)

• Sandrine Jonniaux, Responsable de la plate-
forme patient partenaire - HUG

• Nathalie Masse, Infirmière responsable réhabi-
litation améliorée après chirurgie (RAC)- HUG

• Laure Schlup et Pierre Voirol du comité 
scientifique 

Public cible

Médecins, infirmiers, pharmaciens et autres 
professionnels intéressés au domaine de la qualité 
des soins.

Lieu

Estavayer-Le-Lac 
Salle polyvalente de la  Prillaz  
Chemin des Autrichiens 15 
1470 Estavayer-le-Lac

Communications orales courtes

Des projets concernant le thème des « SOINS 
INTÉGRÉS » seront présentés sous forme de  
communications orales courtes de 10 minutes. 
Pour proposer une communication, il suffit 
d’adresser un e-mail contenant une brève  
présentation du projet à guy.haller@hcuge.ch  
avant le 15 août 2023.

Tarifs et Inscriptions 

L’inscription et le paiement se font uniquement par 
internet au moyen du lien suivant :

https://infomaniak.events/shop/W9ZF1cQj4U/

Pour toute question, merci de contacter  
Mme Chantal Laura Kittner,  
Service qualité des soins,  
Hôpitaux Universitaires de Genève,  
chantal.L.kittner@hcuge.ch 
Tél. 022 372 90 56  
ou Mme Maryse Gagneux,  
Direction Médicale  
Hôpitaux Universitaires de Genève  
maryse.gagneux@hcuge.ch 
Tél. 022 553 01 92

JOURNÉE LATINE DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ 
SOINS INTÉGRÉS

JOURNÉE LATINE DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ 
SOINS INTÉGRÉS

A Après-midi du lundi 11 
septembre 2023

CHF 80

B Soirée de networking du 
lundi 11 septembre (visite 
+ repas/boissons)

CHF 60

C Journée Latine du mardi 
12 septembre (repas de 
midi et pauses inclus)

CHF 120

D FULL PACK Après-midi 
du lundi 11 septembre et 
Journée Latine du mardi 
12 septembre

CHF 180

E FULL PACK PLUS = Full 
Pack + soirée networking

CHF 220



Modérateur de la journée Stéphane Cullati

8h00 – 8h45 Accueil / Enregistrement

8h45 – 8h55 Ouverture de la journée Guy Haller

9h00 – 9h20 Soins Intégrés : quelles modalités ? Guy Haller

9h25 – 9h45 Une perspective suisse sur les soins 
intégrés

Annamaria Müller

9h50 – 10h10 Meilleure santé, meilleure prise en charge 
et utilisation des ressources

Antoine Malone

10h15 – 10h35 Prise en charge du cancer au sein d’un 
réseau de soins intégrés : quel bénéfice 
pour les patients ?

Marie Bothén  (visioconférence)

10h45 – 11h15 Pause-café Organisée par la Fondation La Rosière

11h15 – 12h15 TABLE RONDE 
Soins intégrés : quelles perspectives en 
Suisse ?

Philippe Eggimann, Farah Fawaz,  
Markus Trutmann, Mathieu Jackson,  
Thierry Penseyres

12h30 – 13h30 Repas Organisé par la Fondation La Rosière

13h30 – 14h30 Communications orales courtes

14h30 – 16h15 Ateliers 
(1 à choix lors de l’inscription par internet)

1. Le patient, acteur incontournable des soins 
intégrés. D’une trajectoire clinique vers un 
parcours d’apprentissage.

Mathieu Jackson, Sandrine Jonniaux, 
Laure Schlup

2. Quel dispositif qualité mettre en place à 
domicile dans le cadre d’un itinéraire de soins 
intégrés ?

Nathalie Masse, Benoit Bedat, 
Raphaël Hirt 

3. Rôle du dossier patient électronique pour 
soutenir l’intégration des soins

Nicolas Bornand, Benjamin Bugnon,  
Pierre Voirol

16h15 – 16h30 Pause-café

16h30 – 17h00 Perspectives et synthèse Muriel Desaulles, directrice du site de  
Pourtalès, Réseau Hospitalier Neuchâtelois 
Claire Charmet, directrice du site de la 
Chaux-de-Fonds, Réseau Hospitalier  
Neuchâtelois

Programme du mardi 12 septembre 2023

Programme de la journée

Dès 12h45 Accueil / Enregistrement

13h30 – 13h40 Ouverture de l’après-midi Anthony Staines

13h40 – 14h10 Les perspectives des personnes concernées 
- pourquoi les soins intégrés ne sont-ils pas 
possibles sans elles ?

Susanne Gedamke

14h10 – 14h45 AdvantAGE : un modèle de soins interprofes-
sionnels dans les soins de transition ambula-
toires

Thekla Brunkert

14h45 – 15h15 Pause-café

15h15 – 15h30 I-PASS : un collectif de travail pour structurer et 
fiabiliser les transmissions

Anthony Staines

15h30 – 16h00 Stratégie pour la mise en œuvre de l’outil 
I-PASS au Réseau Santé Balcon du Jura

Charlène Roussey

16h00 – 16h40 Transitions de l’hôpital vers le domicile des 
personnes âgées : des soins à intégrer

Joanie Pellet et Cédric Mabire

16h40 – 16h50 Perspectives et synthèse Anthony Staines et Carmen Kerker

17h00 Départ à pied pour la visite Point de rencontre-Salle de la Prillaz

17h30 Visite d’Elsa Lait

18h30 Départ en petit train : Tour de Ville Parcours historique centre-ville 
jusqu’au Ripper Bar

19h00 Apéritif dinatoire Ripper Bar / Les Lacustres 

Programme du lundi 11 septembre 2023  

sous l’égide de Sécurité des patients Suisse (traduction simultanée allemand-français)

Soirée de networking 

 Inscription et programme sur internet 

Présentation

Le parcours des patients dans le réseau de soins peut s’avérer complexe, surtout lorsqu’ils sont  

atteints de maladies chroniques et multiples. Une collaboration structurée des différents fournisseurs de 

prestations et professionnels couvrant de bout en bout la chaîne des prestations est l’une des réponses 

proposées pour gérer la problématique. À l’occasion de cette journée, coorganisée avec la fondation 

Sécurité des patients Suisse, nous aborderons les concepts des soins intégrés et leurs déclinaisons avec 

une large palette d’exemples en Suisse comme dans d’autres pays européens. Une discussion sur les 

points d’attention et des ateliers sur les modalités pratiques de la mise en place de tels modèles de prise 

en charge permettront de mieux appréhender leurs implications tant pour les professionnels de soins que 

pour les patients.

L’Hôpital intercantonal de la Broye est heureux d’organiser la 11e édition de la Journée Latine de 

l’Excellence en Santé à Estavayer-le-lac, dans le canton de Fribourg.

Au nom du comité organisateur, nous nous réjouissons de vous rencontrer les 11 et 12 septembre 2023.

Pour le comité d’organisation :

Rodolphe Rouillon Prof. Guy Haller

Sous le patronat deAvec le soutien de

JOURNÉE LATINE DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ 
SOINS INTÉGRÉS
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de Fribourg, collaborateur scientifique service 
Qualité des Soins, HUG

• Raphael Hirt, Chef de projets institutionnels, 
Institution genevoise de maintien à domicile 
(IMAD), Genève

• Mathieu Jackson, Responsable de l’École du 
partenariat, Centre d’excellence sur le partena-
riat avec les patients et le public (CEPP)

• Sandrine Jonniaux, Responsable de la plate-
forme patient partenaire - HUG

• Nathalie Masse, Infirmière responsable réhabi-
litation améliorée après chirurgie (RAC)- HUG

• Laure Schlup et Pierre Voirol du comité 
scientifique 

Public cible

Médecins, infirmiers, pharmaciens et autres 
professionnels intéressés au domaine de la qualité 
des soins.

Lieu

Estavayer-Le-Lac 
Salle polyvalente de la  Prillaz  
Chemin des Autrichiens 15 
1470 Estavayer-le-Lac

Communications orales courtes

Des projets concernant le thème des « SOINS 
INTÉGRÉS » seront présentés sous forme de  
communications orales courtes de 10 minutes. 
Pour proposer une communication, il suffit 
d’adresser un e-mail contenant une brève  
présentation du projet à guy.haller@hcuge.ch  
avant le 15 août 2023.

Tarifs et Inscriptions 

L’inscription et le paiement se font uniquement par 
internet au moyen du lien suivant :

https://infomaniak.events/shop/W9ZF1cQj4U/

Pour toute question, merci de contacter  
Mme Chantal Laura Kittner,  
Service qualité des soins,  
Hôpitaux Universitaires de Genève,  
chantal.L.kittner@hcuge.ch 
Tél. 022 372 90 56  
ou Mme Maryse Gagneux,  
Direction Médicale  
Hôpitaux Universitaires de Genève  
maryse.gagneux@hcuge.ch 
Tél. 022 553 01 92

JOURNÉE LATINE DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ 
SOINS INTÉGRÉS

JOURNÉE LATINE DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ 
SOINS INTÉGRÉS

A Après-midi du lundi 11 
septembre 2023

CHF 80

B Soirée de networking du 
lundi 11 septembre (visite 
+ repas/boissons)

CHF 60

C Journée Latine du mardi 
12 septembre (repas de 
midi et pauses inclus)

CHF 120

D FULL PACK Après-midi 
du lundi 11 septembre et 
Journée Latine du mardi 
12 septembre

CHF 180

E FULL PACK PLUS = Full 
Pack + soirée networking

CHF 220



Lundi 11 septembre 2023 après-midi  
et mardi 12 septembre 2023
Salle polyvalente de la Prillaz, Estavayer-le-Lac

JOURNÉE LATINE  
DE L’EXCELLENCE EN SANTÉ
EN COLLABORATION AVEC SÉCURITÉ 
DES PATIENTS SUISSE  
SOINS INTÉGRÉS
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Comité scientifique 
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du Jura

• Anthony Staines, PhD, chargé de programme 
« Sécurité des patients et qualité des soins », 
FHV

• Pierre Turini, directeur de l’Institut Central 
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Orateurs et participant(e)s à la table ronde

• Marie Bothén, Dr, operations manager  
Karolinska Comprehensive Cancer Center

• Thekla Brunkert, PhD, PT, Institut des 
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Prospective, Europe, Fédération hospitalière 
de France
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• Thierry Penseyres, Directeur service du déve-
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• Charlène Roussey, Infirmière clinicienne-coor-
dinatrice sécurité des patients, Réseau Santé 
Balcon du Jura 
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